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QUYET PINH
V/v ban hanh Quy trinh quan tri rii ro trong hoat dong kinh doanh tai ACBS

TONG GIAM POC
CONG TY TNHH CHUNG KHOAN ACB

- Can ctr Quyét dinh s6 27/2007/QP-BTC ngay 24/04/2007 ciia Bé Tai chinh vé viéc ban hanh Quy ché
16 chirc va hoat déng ctia céng ty chirg khodn,

- Can cir gidy phép hoat dong kinh doanh chirng khoan sé 06/GPHPKD ngay 29/06/2000 ciia Chii tich
Uy ban Chung khoan Nha niroc;

- Can cir Quyét dinh s6 1745/TCOP-HPQT 15 ngay 01/06/2015 cua Hpi dong Quan tri Ngdn hang
Thiong mai 6 phan A Chau vé viée bé nhiém Téng Giam doc Céng ty TNHH Chiing khodn ACB;

- Can cir vao Quyét dinh s6 105/QD-UBCK ngay 26/02/2013 vé viéc ban hanh Quy ché huéng dan viéc ~C
thiét lap va van hanh hé thong quan tri rui ro cho cong ty chung khoan; \’5/

- Can cir vao Quyét dinh s6 03/QD-HDTV.2014 vé viéc ban hanh chinh sach Quan tri rii ro tai Cong ty e
INHH Chiing khoan ACB;

- Can cir Piéu Ié Cong ty TNHH Chirg Khodn ACB;

- Can cir yéu cau cong viéc.

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay la “Quy trinh quan tri rui ro trong hoat dong kinh doanh
tai ACBS™.

Pi¢u 2.  Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu3. Ban Tf)ng Giam déc, cac Phong, Ban tai Hoi so, cac Chi nhanh va Phong giao dich truc thugc
Cong ty TNHH Chimg khodn ACB ciia Cong ty c6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhan:

- TGD ACBS (dé bdo cdo);

- Nhur Piéu 3 (dé thuc hién);

- Luu phong NS & HC, PQOLRR
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A. Muc dich

- Quy dinh chirc ning, nhiém vu cua cic don vi ¢6 lién quan;

- Nhan dién céc rii ro ¢6 thé phat sinh trong hoat dong kinh doanh, do luong, danh gia va thiét
lap cac bién phap xur Iy cling nhu phong ngtra rii ro nhim giam thiéu cac rii ro vé thi truong,
thanh khoan, thanh todn va van hanh trong hoat dong kinh doanh tai ACBS;

- Dam bao kha nang hoat dong lién tuc cia ACBS va giam thiéu céc thiét hai c6 thé phat sinh
1am anh hudng dén ké hoach kinh doanh chung ciia ACBS.

B. Pham vi ap dung
Ap dung trén toan hé théng ACBS
C. Trach nhi¢m cic don vi

- Phong Quan 1y rui ro soan thao, dé xuit sira doi, thue thi va bao céo cong viée theo cac ndi
dung trong Quy trinh.

- Téng giam déc phé duyét ndi dung Quy trinh trude khi trinh Uy ban Quan 1y rui ro ACBS.

- Toéng giam déc ban hanh Quy trinh sau khi Uy ban Quan Iy riii ro ACBS chap thuan.

- Phong Kiém soat ndi bd ¢é trach nhiém kiém tra va giam sat thuc hién Quy trinh.

- Phong Tuan thu ¢6 trach nhiém kiém tra tinh tuan thu phéap luat cua cac ndi dung trong Quy

trinh.
D. Danh muc tir viét tit
- ACBS : Céng ty TNHH Chung khoén ACB.
- Quy trinh z 12 Quy trinh quan tri rai ro trong hoat déng kinh doanh.
-  UBCKNN g Uy ban chiing khoan nha nuéec.
- HSX : S¢ Giao dich Chitng khoan Thanh phé Hd Chi Minh.
- HNX ¢ S& Giao dich Chirng khoan Ha Noi.
- VSD : Trung tdm Luu ky Ching khoén.
- BRC : Uy ban Quan 1y rii ro ACBS.
- PQLRR : phong Quan 1y rui ro.
- QLRR : Quan ly rui ro.
- VCSH : la von chi s& hiru trén BCTC hop nhit cua ACBS.
- CCqQ : chimng chi quy.

E. Ni dung
1. Céc nguyén tic co bin ciia quan ly rui ro trong hoat dong kinh doanh tai ACBS

- Tuén tha cic quy dinh cia Phap ludt trong moi truomg hop va hudng toi phu hop vai thong 1¢
qubc té.

- Dam bao tinh bao quit trong kha ning nhén di¢n va {mg ph6 véi 05 ri ro chinh trong hoat
dong kinh doanh cho vay giao dich ky quy: rui ro phap 1y, rii ro thj trudng, rui ro thanh
khodn, rai ro thanh toan va ruii ro vin hanh.

- Dbam bao tinh minh bach va céng khai, doc l4p trong moi hoat dong QLRR.

- Dam bao tinh linh hoat, chu dong déi phé véi cic rai ro ¢6 kha ning phat sinh bén canh dé
van dap (g duoc ké hoach va chién lwge kinh doanh cua cong ty.

Luww y: quy trinh nay la tai san cia Cong ty Chimg khodn ACB. Khéng dugc phép sao chép dwdi bt ky hinh thire

ndo néu khéng dige sie chap thugn bang van ban ciia Téng Gidm Déc hodc cia Dai dién ban lanh dao. Trang3
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2. Quy trinh tong thé

Nhan dién
rdi ro

3. Quy trinh chi tiét

3.1.

bo ludong, . X ly va
d4nh gi G‘fl‘]'i“rzé‘ béo.cao i
rai ro ro

Nhan dién rui ro

Rui ro trong hoat dong cho vay giao dich ky quy c6 thé phat sinh tir mot hodc nhiéu yéu 6

sau:

3.1.1

3.2

3.1.3.

Yéu té phap 1y (rui ro phap ly)

Chinh sach kinh doanh cia ACBS khéng tudn thi quy dinh cia phap luat
hién hanh;

Céc phong ban, nghiép vy, nhan vién ACBS thuc hi¢n cong viéc khong tuan
thu véi quy dinh cua phap luat hién hanh;

Céc quy dinh phap ly lién quan thay d6i mang tinh bit lgi hoic ACBS kho xir
Iy nhanh dan dén chua dép (mg hoan toan cac thay ddi theo quy dinh cua
phap luat;

Cac diéu khoan trong hgp dong kinh té chua rd rang dan dén khach hang
khiéu kién hoic ACBS khong thé khiéu kién khach hang hodc kha ning thiing
kién thap.

Yéu 16 thi truong (rui ro thi truong)

Cac bién dong kinh té vi md va vi mod tac dong tiéu cuc dén mét hodc mot sb
nganh nghé, dbi tuong doanh nghiép nhét dinh, tir d6 gay nén tam ly hoang
loan va suy giam gia cing nhu thanh khoan cua cb phiéu/trai phiéu/CCQ;
Cac bién dong xudt phat tir cac yéu té chinh tri - x3 hdi trong va ngoai nudc
din dén suy giam gia cling nhu thanh khoan cua cb phiéu/trai phiéw/CCQ trén
dién rong;

Céc hoat dong thao ting gid va thanh khoan trén thi truong ma ACBS chua
thé hodic khong thé nhan dién duge.

Yéu t6 thanh khoan (rii ro thanh khoan)

Nhu céu str dung vén cho hoat dong giao dich ky quy hodc ty doanh tang dot
bién do bién dong thi truong, hodc do hé théng quan 1y giao dich khong thé
chan cac han mc giao dich;

ACBS khong chu dong hodc khong thé chu dong thyc hién céc hoat dong vay
von bé sung cho hoat dong kinh doanh trong ngin han.

Yéu t6 thanh todn (rii ro thanh todn)

Quy trinh dinh gia chat luong tai san dam bao chwa chinh xéc hodc cac thong
tin dang dé dinh gia tai san duge cong bd khong chinh xac dan dén cho vay
cd phiéu kém chat luong;

Luu y: quy trinh nay ld tai san cuia Cong ty Ching khodn ACB. Khéng dwgc phép sao chép duwdoi bat ky hinh thire Trang 3
nao néu khong dwge sw cha’p thudn bang vin ban cia Tong Giam Dac hode cuia Dai dign ban lanh dao. g
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- Du ng cho vay cd phiéu c¢6 tinh tap trung cao giy kho khin trong viéc thu hoi
ng trong thoi gian mong muédn;

- Du ng cho vay céc ¢6 phiéu c6 lién quan va nhém khach hang co lién quan
cao dan dén hi¢u ing day chuyén khi rui ro phat sinh;

- Khach hang ¢d tinh khong thuc hién cac nghia vu thanh toan.

a3 Yéu to van hanh (rui ro van hanh)
- Ldi do con nguoi hodc do hé théng giao dich dan toi thue hién cac giao dich
khéng dung quy dinh tai ACBS.
3.2. Do lwong va danh gia rui ro
Hoat dong do ludng va dénh gia rui ro dugc thuc hién dua trén cac phan tich va danh va vé
céc yéu t6 rui ro duoc nhan dién & trén:

- Rui ro thi truong duge do luong thong qua: ty 1€ tai san ky quy cua khach
hang, ty 1é canh bao, ty 1¢ xu 1y, ban xur 1y chimg khoan dé thu hdi no; thoi
gian déo han cua trai phiéu doanh nghiép, ty 1& tai san dam bao la ¢6 phiéu
trén khoan du ng tréi phiéu gém vdn gdc va 1ai chwa tra, xét ty 1€ canh bao, ty
1€ xir Iy dé thu hdi vén khi t6 chirc phat hanh tréi phiéu vi pham cac quy dinh
trén hop ddng da ky két gitta hai bén; han mirc quy mé va han mic ngin 16
cho hoat dong tu doanh va dugc cip co tham quyén tai ACBS phé duy¢t theo
ting thoi ky.

- Rui ro thanh toan dugce do luong théng qua viée thiét 1ap ty 1é cho vay cua
chimg khoan ky quy thip va c6 thé dugce cép c6 tham quyén thay déi trong
trudmg hop cing thang dé thu hoi ng.

- Rui ro thanh khoan dugc do luomg thong qua viée theo ddi, so sanh céc ludng
tién vao ra va du béo cho tuong lai 1 thang, 3 thang, 6 thang, 9 thang va |
nam, lap ké hoach diéu chinh cin ddi tai san va han mirc str dung nguon cho
timg san pham hang théng va cho t&i 1 nam tiép theo, thiét lap han mirc cho
vay GDKQ dua trén bao cdo tinh hinh nguén von-sur dung von dé dam bao
thanh khoan cho céc khoan vay GDKQ va cac cam két phai tra khac.

- Rui ro phép ly duoc do luong thong qua viée thuong xuyén so sanh cac diéu
1€, ndi quy cua ACBS véi cic quy dinh luat phéap, thuéng xuyén cap nhat cic
Quy dinh, Luit méi 4p dung, tim ra cic van d& ACBS cin khic phuc dé dam
bao tudn thu phép ly, kiém tra, ty danh gia do Phong Kiém soat noi bo thi
hanh thudng xuyén, hodc phat sinh tir kiém todn doc lap, moi hgp ddng mai,
tai ky, cac quy dinh trong dé déu duge Phong Tuén thu va Kiém sodt noi bo
duyét trudce khi ky két hodc ban hanh.

- Rui ro vén hanh dugc do ludong thong qua quy dinh rd chic nang, nhiém vy,
trich nhiém cua timg chirc danh va tirng phong ban c6 lién quan.

Luw y: quy trinh ndy la tai san cia Cong ty Ching khoan ACB. Khong dwoc phép sao chép dudi bat ky hinh thirc

néo néu khéng dwoc su chdp thudn bang van ban cia Téng Giam Poc hodc ciia Pai dién ban lanh dao. Trang 4
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3.3.  Gidm sit riiro
Hoat dng giam sat rai ro trong hoat dong kinh doanh dugc thuc hién dinh ky theo
ngély/tuén/théng dua trén cac mirc d§ nhdn dién rui ro va cac quy trinh lién quan.
Hoat dong giam sat rui ro trong hoat dong kinh doanh tai ACBS dugc thuc hién thong qua
cac cong cu hé tro chinh thic sau:
- Hé théng phin mém giao dich hién hanh cia ACBS;
- Hg¢ thong bao cao quan tri va bao céo phén tich tai ACBS;
- Hoat dong cua P. KSNB va By phan KTNB;
- Céc cong cu khac dugec HDTV hoac TGP chép thuén.
3.4.  Xirly va bdo cdo riiro
Céc rui ro trong hoat dong kinh doanh dugc bao cao dinh ky theo céc quy trinh lién quan,
hodc bét thudng khi c6 phat sinh.
Céc rui ro trong hoat dong kinh doanh dugc canh bio dén cac cap tham quyén xir ly twrong
Ung trude khi xay ra thuc té. Khi cac rui ro ¢ phat sinh, ACBS thyc hién xu 1y theo hudong
tudn thu cac quy dinh vé phap luit va cac quy dinh khéc tai ACBS.

Luweu y: quy trinh nay la tai san cia Céng ty Chimg khodan ACB. Khong dwgc phép sao chép dudi bat kp hinh thirc
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nao néu khéng dwgc sw chap thudn bang van ban cia Tong Giam Poc hodc cua Pai dién ban ldnh dao. rang



